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Aspectos introductorios a la propuesta académica

Como equipo de catedra partimos de reconocer que el conocimiento no es una copia de la realidad,
sino una construccion donde los y las estudiantes elaboran una aproximacion al conocimiento, gracias
a su experiencia diaria en el medio que los rodea. La interaccion, el intercambio, la mediacion seran
nuestros pilares en el proceso de ensefianza, pretendiendo con ello que nuestros y nuestras estudiantes
logren aprendizajes significativos, se involucren, asignen sentido y significado a los acontecimientos.

En esta linea de trabajo, el desarrollo de la catedra contempla tres dimensiones que articulan y
secuencian el proceso que transitan los y las estudiantes en el primer afio de la carrera.

La primera vinculada a los contenidos tedricos, con el fin de informar, explicar y promover espacios
dialogados que permitan la construccion de sintesis facilitadoras de los temas que se trabajan.

La segunda dimensién contempla la clase préactica, como complemento del espacio tedrico,
participando y conceptualizando acerca de las tematicas que se tratan, permitiendo acceder a
informacidn accesoria y al analisis de teméticas coyunturales.

La tercera dimension es la Practica de Formacion profesional, cuya finalidad es que los y las
estudiantes realicen una aproximacion a diversos ambitos, con el fin de conocer Instituciones
comunitarias de accion social, problematicen manifestaciones de la “cuestion social” y desarrollen
experiencia en observacion, entrevista y registro.

Estas dimensiones de trabajo posibilitan el estudio, analisis y comprensién de temas centrales en la
asignatura, como:

e La Cuestidn Social, los problemas sociales.

e Los actores de la accidn social: sujetos y necesidades sociales.
e La construccion historica del Trabajo Social. La accion social y su institucionalidad
o Los debates actuales en el campo del Trabajo Social

Programa analitico

Fundamentacion:

El Trabajo Social, se presenta hoy como una profesidn que interviene en relacion a la accion social del
Estado y al enfrentamiento de la “cuestion social ““. Hablar de “cuestion social”, significa dar cuenta de
las desigualdades y cémo estas afectan las condiciones de reproduccion material y social de los
sujetos.

Las caracteristicas de este proceso en nuestro pais, implican conocer que el Trabajo Social se




institucionaliza profesionalmente en el espacio de enfrentamiento de la cuestion social, situacion que
responsabiliza al colectivo profesional, a develar cuales son los aspectos constitutivos de la relacién
problematica entre la intervencion profesional y la “cuestion social .

La historia del Trabajo Social y su relacion con lo metodolégico, son instrumentos fundamentales para
reflexionar acerca del quehacer disciplinario, y asi pensar y fundar otras modalidades de respuesta en
el presente.

En este marco, se pretende iniciar a los y las estudiantes en el abordaje de los conceptos centrales que
definen el campo profesional del Trabajo Social, desarrollando la conformacion histérico- social del
mismo Yy su vinculacion con los modos y elementos constitutivos de la cuestion social.

Asi también, desde el contexto mencionado se trabajaran las modalidades metodoldgicas y los debates
actuales, dando cuenta de las cuestiones centrales que configuran las practicas profesionales.

Las practicas de formacién profesional tendran como objetivo la problematizacion inicial de las
practicas sociales y profesionales y se desarrollaran en diferentes ambitos institucionales.

Objetivos generales
Que el alumno logre:
e Comprender la trayectoria histérica del Trabajo Social en Argentina, Latinoamérica y Europa y
la complejidad de los actuales escenarios.

e Vincular la préctica del Trabajo Social con la realidad, desde una perspectiva histérico- social.

e Complejizar e interpelar las prenociones acerca de la realidad social, reconociendo la
relevancia de analizar los problemas sociales desde una perspectiva cientifica.

e Conocer los diferentes abordajes metodoldgicos y sus modalidades de intervencion y situarlos
en relacion a las practicas de formacion profesional que concretara en el primer afio de la
carrera.

e Conocer y reflexionar acerca de los debates actuales del campo del trabajo social y de los
desafios que los mismos plantean a la intervencién profesional.

o Reflexionar sobre aspectos constitutivos de la relacion problematica entre la intervencién
profesional y la “cuestion social” en las précticas sociales y profesionales observadas en
diferentes &mbitos comunitarios.

Organizacion de contenidos y seleccion bibliogréafica
Los contenidos se organizan en tres ejes que transversalizan en su tratamiento: el proceso, el objeto de
la intervencion y los diferentes ambitos institucionales en el Trabajo Social

Eje Tematico 1: La Cuestién Social, los problemas sociales y el proceso de intervencién en
Trabajo Social
Contenidos:

e El Trabajo Social como campo profesional.

e El Trabajo Social y su campo problematico: problemas y desafios.
e La cuestidn social y sus manifestaciones.

e Problema Social.




El Trabajo Social en diferentes &mbitos institucionales.

Bibliografia:

Castel, Robert (2009); ‘‘La Metamorfosis de la Cuestion Social. Una cronica del salariado”,
Editorial Paidds. Bs.As.

Carballeda Alfredo (2002) La intervencién en lo social. Exclusion e integracion en los nuevos
escenarios sociales. Paidds. Bs As

........................ (2013) La intervencion en lo social como proceso .Espacio
Escalada Mercedes (1998). La importancia de la investigacion cientifica para el trabajo Social.
Revista, Boletin Informativo del Consejo Profesional de Graduados en Servicio Social o
Trabajo Social, Afio VII, N° 23. Ciudad de Bs. As.

Garcia Salord, Susana (1991) Especificidad y rol en Trabajo Social, Curriculum- Saber-
Formacion. Bs As. Editorial Hvmanitas.

Ley Federal N° 27072. (Organiza y reglamenta el trabajo profesional. Sancionada en el afio
2015).

Ley Provincial de Asociacidn Profesional N° X. Colegio Profesional de Trabajadores Sociales
de la Provincia de Chubut. Cddigo de Etica.

Minujin Alberto (1998) Todos entran. Propuesta para sociedades incluyentes. UNICEF.
Santillana. Bs. As

Eje tematico 2: Actores de la accion social: sujetos y necesidades sociales. EI objeto de
intervencion en el Trabajo Social
Contenidos:

Relacion sujeto- necesidades.

Vida cotidiana, saber cotidiano, necesidades sociales y Trabajo Social.

Necesidades y politicas sociales.

La construccion del objeto de intervencion desde la perspectiva del campo problematico.

Técnicas instrumentales: Entrevista, observacion y registro.

Bibliografia:

Aquin, Nora (1996)”La relacion sujeto- objeto en Trabajo Social” en “La especificidad del
Trabajo Social y la formacion profesional” Espacio Editorial Bs. As.

Céceres Maria, Oblitas Beatriz, Parra Lucila (2000) “La entrevista en Trabajo Social”. Espacio
Editorial. Bs As.

Garcia Salord, Susana. (1991) “Especificidad y rol en Trabajo Social “Editorial Hvmanitas Bs
As.

Pellegrini Jorge(1996) “Gerdénima”.

Max Neef Manfred, Elizalde Antonio, Hopenhayn Martin (1986)” Desarrollo a Escala




Humana” Cepaur

Rozas, Margarita (1998) “Una perspectiva teorica- metodoldgica de la intervencion en Trabajo
Social” Espacio Editorial Bs.As.

Quiroga P. Ana, Racedo Josefina (1998)” Critica de la vida cotidiana” Ediciones 5. Bs As

Rozas Pagaza Margarita (2007)” La profesionalizacion en Trabajo Social, Rupturas y
continuidades, de la Reconceptualizacion a la construccion de proyectos éticos —politicos”.
Universidad Nacional de La Plata, Facultad de Trabajo Social —Espacio Editorial

Eje tematico 3: Construccion historica del Trabajo Social. La accion social y su institucionalidad
Contenidos:

Antecedentes historicos del Trabajo Social en América, Europa y Argentina: su influencia en
las précticas actuales.

Las ldgicas de la accion social. Estrategias tipicas de intervencion profesional en diferentes
momentos de la historia.

Las estrategias de intervencion profesional: procesos de construccion. Problematizacién de las
diferentes corrientes desde el andlisis de préacticas sociales y practicas profesionales.

El positivismo argentino y la construccion de dispositivos de intervencion en lo social.

Antecedentes del Trabajo Social en Argentina: Sociedad de Beneficencia, los médicos
higienistas, el movimiento catélico, el movimiento obrero. Las primeras Escuelas de Trabajo
Social. Fundacion Eva Peron. el Desarrollismo.

El movimiento de Reconceptualizacion. Surgimiento, proceso, propuestas y criticas.

Historia TS en la region. Configuraciones de la historia de nuestra profesion en la ciudad y la
region.

Los debates actuales en el campo del Trabajo Social.

Bibliografia:

Alayon, Norberto. (2007) “Historia del Trabajo Social en la Argentina “. Espacio Editorial
Bs.As.

Ander Egg, Ezequiel (1994) “Historia del Trabajo Social”. Editorial Lumen/ Humanitas. Bs. As

Carballeda, Alfredo (2001) “Del desorden de los cuerpos al orden de la sociedad”. Editorial de
la Universidad Nacional de La Plata

Parra, Gustavo. (1999)” Antimodernidad y Trabajo Social. Origenes y expansién del Trabajo
Social argentino”. Espacio Editorial. Bs As.

Richmond Mary E. (2005) Diagnostico Social. Siglo XXI. Madrid

Travi Bibiana (2006) “La dimension técnico-instrumental en Trabajo Social. Reflexiones y
propuestas acerca de la entrevista, la observacion, el registro y el informe social”. Espacio. Bs
As.




- Tenti Fanfani Emilio (1989). “Estado y pobreza: estrategias tipicas de intervencion”. Centro
Editor de América Latina. Bs As

- Rozas Pagaza, Margarita (2001)” La intervencién profesional en relacidn con la cuestion social.
El caso del Trabajo Social”. Espacio Editorial.

Propuesta de Préactica de Formacién profesional

La misma contempla en su organizacion tres momentos que articulan una aproximacién a un ambito
institucional /territorial/comunitario, con el fin de conocer sus propositos, organizacion y acceder a la
exploracion de problematicas sociales que abordan.

Se detallan brevemente sus alcances:

Primera Aproximacion:

Esta primera aproximacién a la realidad que realizardn las/os estudiantes, ser4 para captar
sensorialmente lo que alli existe: ver y sentir lo que hay. Esto le permitird ubicarse, tener “nociones”
de esa realidad, que con posterioridad se trabajan en espacios aulicos de taller.

Esta exploracién, permitira tener mas informacion para iniciar sus contactos institucionales.

Seréd importante, que previo a las entrevistas, puedan realizar un mapeo general de la zona, y consultar
datos e informacion general, producto de fuentes secundarias, censos, datos municipales, otra
informacion documental, etc.

Es fundamental la utilizacion del cuaderno de campo, donde se consignaran las cuestiones que
observan, y también lo vinculado con sus impresiones, sensaciones, etc.

En el espacio de Taller se compartira la experiencia, vinculando lo explorado con cuestiones trabajadas
en clase.

Segunda aproximacion:

En este sequndo momento, los/las estudiantes se vinculan con las instituciones que designe el equipo
docente con el propdsito de realizar, observacion, entrevista y el registro.

En este momento sera importante conocer también, la diversidad institucional existente en el ambito
comunitario de referencia y los planteos acerca de problematicas sociales que expresen los
entrevistados.

Tercera aproximacion:

Si bien como resultado de cada momento, los/las estudiantes iran construyendo documentos parciales,
la sistematizacion final, de acuerdo al modo que la catedra proponga, sera el Trabajo Final. (Modalidad
monografica, teniendo en cuenta convenciones académicas para su presentacion).

La sistematizacion del trabajo de conocimiento realizado, posibilitard profundizar también, conceptos
como vida cotidiana, aunque ahora, explicitando la importancia que tiene conocer para poder
intervenir, descubriendo que alguna informacion que pareciera irrelevante, puede resultar
fundamentales al momento de pensar rumbos en la intervencion.

El conocimiento determina la accién, pero también esa accion estd determinada por los intereses de
quienes concurren en calidad de “usuarios”, de la institucion y hasta del profesional interviniente. Se
debera recalcar el caracter relacional del conocimiento para la intervencion, destacando que no se
obtiene capacitacion, habilidad y destreza operativa de una vez para siempre, sino que también se
relacionan con el momento histdrico y con las condiciones institucionales.

Finalmente, se propone la realizacion de un taller para la socializacion de las producciones
concretadas a partir del conocimiento e indagacion realizados.




Plan de trabajo 2022

El escenario que ofrece la nueva presencialidad en la institucion indica que la mayoria de las
actividades educativas se llevaran a cabo en lugares fisicos con los resguardos necesarios en el cuidado
de la salud y protocolos institucionales.

Las condiciones estructurales que ofrece la capacidad fisica de los espacios aulicos y la cantidad de
estudiantes que inician el proceso de formacion en el primer afio de la carrera (méas de 100 ingresantes)
pone en juego la necesidad de promover cambios en el dictado de la asignatura y desarrollar una nueva
metodologia de trabajo en el proceso de aprendizaje, teniendo como base la articulacién entre
actividades presenciales y virtuales.

Esta doble modalidad de trabajo, denominada educacion hibrida buscara generar un modelo de trabajo
educativo que entretejera elementos de la clase presencial y el aprendizaje en linea. Se buscara
aprovechar las posibilidades que ha abierto el Internet para darle a cada estudiante una experiencia mas
personalizada y de acuerdo a sus necesidades.

Metodologia de trabajo

La conformacion del grupo se realizara utilizando la aplicacion de WhatsApp, para lo cual se realizara
previamente una tarea de busqueda de contactos, ya sea por informacion de ingreso, Seminario del
ingresante, Centro de Estudiantes y Direccion Alumnos FHCS.

Se realizara un relevamiento de la situacion de los y las estudiantes, lo cual posibilitara contar con un
diagnostico inicial (conectividad, uso de computadora, celular, situacion laboral, familiar, procedencia,
etc.)

Las clases se organizaran bajo la modalidad presencial y virtual. Para el desarrollo de las instancias
tedricas se recurrira al espacio virtual donde participara todo el grupo de estudiantes. Utilizaremos para
el ello el sitio web Google meet con habilitacion institucional, ya que ofrece las condiciones necesarias
para la participacion de los y las estudiantes ingresantes.

Las otras dos instancias de trabajo serdan de tipo aulicas (presenciales) en los espacios fisicos ya
destinados por sector aulas de la Universidad. Para ello se dividirdn los grupos, trabajando los dias
miércoles y viernes con grupos reducidos al 50%.

Se actualizard el Aula Virtual para el acceso a los materiales bibliograficos, articulos de interés,
materiales de discusion, etc. De igual manera se organizaran las clases practicas.

La metodologia de trabajo contemplara espacios de acompafiamiento personalizado de los y las
estudiantes, como también aspectos vinculados a situaciones que presenten riesgo de abandono de
estudios. Los espacios de acompafiamiento seran regulares y tenderan, también, al abordaje de
estrategias de estudios, organizacion de materiales, bibliografia, etc.

Evaluacion del proceso

Durante el desarrollo de las clases se tendra en cuenta la participacion de los y las estudiantes en
relacion a aportes, consultas, comentarios, ejemplos, y todo aquello que posibilite connotar el interés
por el tema, el registro de lecturas, y la pertinencia vinculada a la tematica a trabajar.

De igual modo se contara con un registro de asistencia el que ofrecera ciertos indicadores de que él y
la estudiante esta siguiendo el proceso.

La elaboracidn de Trabajos practicos, Trabajos practicos integradores y guias de lectura orientativas
en base a material tedrico aportados por la catedra y en referencia a los temas abordados, seran
evaluados en tanto proceso, realizando las devoluciones necesarias para el logro de los objetivos
pedagdgicos.

Los exdmenes parciales tendran la caracteristica de rescatar aspectos fundamentales de los temas




tedricos vistos en clase, como también el desarrollo de los practicos. Los mismos tendran caracter
integrador de los temas. Posibilitaran analizar el proceso de los y las estudiantes en relacion a los
objetivos y contenidos planteados por la catedra. Y tendra las instancias recuperatorias necesarias para
el logro de los objetivos pedagdgicos.

Lineamientos y criterios a tener en cuenta:

v

Se recurrira a diversas estrategias y herramientas para la presentacion de los trabajos, las cuales
deberén viabilizar la expresion, el desarrollo de habilidades cognitivas, practicas y afectivas. El
valor del lenguaje, la palabra, lo dicho, lo escrito son el modo principal a través del cual el
conocimiento y la sensibilidad se construyen y expresan. También los recursos tecnologicos
son utiles. Utilizando uno u otro en razon a las caracteristicas propias del contenido, de las
finalidades que se persigan.

Se incorporarén para el debate y analisis documentos periodisticos de actualidad en la regién, y
se convocara a profesionales que se desempefian en diferentes instituciones. También se
invitara a profesionales recién egresados con el objetivo de que expongan sus tesinas, donde
trabajaran problematicas de actualidad. Se propiciaran escenarios y 0 espacios para la
investigacion de diferentes aspectos vinculados a tematicas trabajadas en clase, con el fin de
aportar al conocimiento sobre una determinada problematica.

El aula virtual también es una herramienta a potenciar por cuanto es un recurso tecnoldgico que
permite participar en foros de opinidn, realizar consultas al profesor, compartir con los
compafieros esas consultas, ademas de abrir espacios para la discusion y andlisis de los temas
trabajados en clase.

Se promoveran actividades que propicien la conformacion de equipos de trabajo flexibles. Esto
colaborard para que los estudiantes asuman distintos roles y que trabajar con diferentes
comparfieros y compafieras de cursada.

Promover el compromiso del estudiante en el disefio, la ejecucion y la evaluacion de la tarea
resulta de vital importancia, lo que permite hacerlos participes de su propio proceso de
aprendizaje.

Propiciar instancias de acompafiamiento y orientacion: Se implementaran distintos encuentros
con los estudiantes para abordar cuestiones vinculadas al cursado de la materia, herramientas y
estrategias, expectativas, motivaciones, organizacién del estudio, entre otros temas que
pudieran surgir en cada encuentro. Los mismos podran ser individuales o grupales.

También se generaran espacios orientativos para estudiantes que no aprueban la asignatura en
la instancia de examen final. Ademas de orientaciones especificas, segun las condiciones que
plantee el estudiante para que avancen en sus producciones cuando asi lo requiere la propuesta
de terminalidad.

La evaluacion continua es la que permitird ir obteniendo informacion sobre el aprendizaje de
los estudiantes en relacién a los contenidos trabajados. Lo que permitird ir generando las
modificaciones, si son necesarias, o introducir nuevos elementos para el trabajo con los y las
estudiantes. En relacion a ello se tomara en cuenta no solo la acreditacion de contenidos, sino
también de las producciones exigidas y como él y la estudiante puedan dar cuenta lo que saben




y han aprendido.

Evaluacion y acreditacion
La evaluacion de proceso se concretara a partir de las producciones individuales y grupales y de la
participacion en instancias tedricas, practicas y talleres. La produccion final prevé instancias
individuales, grupales (a nivel de contenidos y procesos) y de produccion en el espacio de taller.
En cada eje tematico, se propondra a los y las estudiantes consignas de Trabajo individual y /o grupal,
con el objetivo de orientar y evaluar la comprension de los conceptos claves.
La evaluacion y acreditacion, en el marco que define el Reglamento Interno de la Institucién tendré en
cuenta los siguientes criterios:

¢ las implicancias de las problematicas abordadas para su futura préctica profesional.

¢ |os contenidos abordados al andlisis de problemas sociales actuales.

Para la obtencion del concepto de la asignatura el /la estudiante debera cumplir con las siguientes
condiciones:
e Asistencia al 75 % de las clases tedricas- practicas

e Aprobacion de la totalidad de los ex&dmenes parciales individuales. Con instancia de
recuperacion de cada parcial y un recuperatorio final.

e Presentacién y aprobacion de trabajos y documentos de trabajo: la presentacion de los trabajos
en tiempo y forma segun las fechas que indique la catedra. Debiendo cumplimentar la entrega
de todos los trabajos (segun los temas abordados) de manera previa a cada instancia evaluativa.

e Aprobacién del trabajo de campo, y de una monografia individual y/o grupal.

Cumplidos estos requisitos el /la estudiante obtendrd el concepto en la materia y podra rendir el
examen final (en las instancias que establece la Facultad) para la aprobacion de la asignatura.

La materia no podra ser rendida en condicién de alumno/ alumna libre. Salvo que haya perdido la
regularidad establecida por Reglamento Alumno FHCS. En este caso el o la estudiante debera acreditar
y aprobar una evaluacion escrita para luego rendir el examen oral.

Actividades de formacion Intra Céatedra
Se proponen como actividades:
e Participacion del equipo docente en actividades de formacion y sistematizacion de los perfiles
de los y las estudiantes ingresantes.

e Realizacion de encuentros para la discusion de documentos material bibliogréfico.

e Generacién de encuentros de articulacion con docentes de materias troncales, con el fin de
lograr acuerdos y debatir acerca del sistema de las practicas profesionales durante el proceso
formativo.

¢ Realizacion de actividades de formacion con estudiantes auxiliares integradas a la catedra
propiciando su participacion en: reuniones de catedra, procesos evaluativos parciales de
estudiantes, elaboracion de fichas de catedra, participacion en elaboracion de ponencias y del
proyecto de investigacion acerca de la “Historia del Trabajo Social en Comodoro Rivadavia “.

e Participacion del equipo en las actividades programadas en el Aula Virtual. En la misma se




llevan adelante actividades vinculadas a la problematizacion de contenidos tedricos y de
discusion en relacion a tematicas sociales emergentes coyunturales.

Actividades de orientacion y acompafiamiento a los y las estudiantes
Se realizan entrevistas grupales e individuales con el objetivo de conocer dificultades y logros, ya sea
en relacién a su vinculacién con contenidos tedricos/practicos, como con su proceso de adaptacion a la
vida universitaria. Entre otras actividades citamos:
e Acompafiamiento en el aprendizaje de técnicas de estudio y escritura académica, considerando
como orientacion las actividades trabajadas en el Seminario del Ingresante.

e Orientacion para estudiantes que no aprueban la asignatura en la instancia de examen final.

e Orientaciones especificas, segln las condiciones que plantee el estudiante para que avancen en
sus producciones cuando asi lo requiere la propuesta de terminalidad.

Espacio de terminalidad

Atendiendo a la normativa institucional que regula el Plan de Terminalidad, el equipo de catedra ira
orientando y acompafiando de manera individualizada a cada estudiante para la aprobacion de la
cursada y examen final de la asignatura. Se tendr& en cuenta cada uno de los requerimientos que
necesite el/la estudiante en funcién del avance de su proceso en relacion al material teérico y préctico.

Abordaje en la accesibilidad academica

Atendiendo a la Resolucion CS 056/21 que regula el Programa Universitario de Accesibilidad de la
UNPSJB, el equipo de catedra garantizard el desarrollo y cumplimiento de los procedimientos
necesarios para la implementacion del acompafiamiento de estudiantes en situacién de discapacidad.
Solicitando para ello el asesoramiento pedagogico para la efectiva utilizacion de las herramientas
necesarias y ajustadas a cada estudiante.

Equipo de Cétedra
Trabajo Social 1- FHCS-UNPSJB

Ao 2022
Afio de vigencia: 2022
Profesor Responsable
(Firma Aclarada)
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FECHA FECHA FECHA




